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Устав IIIкбд5цбй Службы М
МБОУ ( ЕнхOрскаfi СОШ> j8f;*

Общие положения

1. LLIко;iьная Служба Мелиации * добровольнаlI самOупраl}ляемая

обlцgglggцная 0рганизация подростков.

2. Служба создаётся и действует в соответствии с МеждународнOй конве!iцией

<<О ilpaBax человека и ребёнка>, полO}кением о LlIкольной Службе Медиации.

L{ели и задачи

1. Щель: социаrIизация ),,чащихся через технологt{и конструктивногt} обшенИя
(форпrирование правовой кутьтуры)"

2. 11риоритетIIые задачи:

создание условий реа.IIизации программ прrIмирения дпя учаýтников школьных
конфликтов; самовьiражение каждого ч.;lеI{а с"чуNtбы через участие в работе Службы;
обеспе.tеiлие отношений сотрулничества между уLIителяNIи и учашимися; ранЕяя
профилактика правOнаруrпений pI преступлений"

fiевиз, символы} l]р}IшIипь] lхеятельности С,тухtбы Медиации

1. Щевиз * (<от коrrфликта к ilримирению!l>

2, Слrмвол службы * пожатрiе p,vк

З, ОСНОВr{Ые ПРИНЦИfIЫ 

;; ;r::;-:"".r"
. принrшп конфиденциаlьностI-{

' fiринцип лtеliтратьности

УсJiовия и шорядок приёма в Школьнl"ю С-чl,жсбl-Примирения

Членами службы являются учапIиеся 5-1 1 классов

ГIоложение о взрослых члетlах Сл5rжбы

1. Взрос-irые в IшкOльной службе прих,{иреЕия отвечают за заIциту прав ребёнка.

2. Взрослые долж}{ы организовать леятельность ребят но;],остижение цели службы,

З. Взрослr,tе явjlяются главными помощниками детей в деятельности с.тужбы. 4"

Приобrпение детей и flодростков к общечеловеltеск}tld нормам,

формирование толерантности.

Функlции и пOJIномочия Школьной Службы Медиации:

Организаторская.

Преj{ставительgкая.

Информационно-пропагандистская.
Методическая,
В пределах этих функций пlкольная служба иNIеет следующие пOлвомочия:



' представлятЬ школьную службу медиации перед педагогическиNl коллективом,
род!Iтельской общественностью, в обrцественньIх и государственных с.rруктурах:

, п"IIанирова,ть и проводить примиритеj-Iьньiе встречи:

' изучать. анализировать и пролагандировать интересFIый оrrыт работы;
' принимагь решения по вопросам обlцественной жизнедеятельнос-ти школьноiл

службы медиации.
Права и обязаннсlсти членов Il[кольной С;rужбы Медиации:
1' ЧЛеН Ll[КОЛЬНО1-1#;:1Уr,Н::;:#lТlЖ, 

стать любой учаrцийся 5-11 классов
школы. или взрос;тый, кто считает дея,tельность сitужбы полезной,
признаёт данный Устав, а также приflимает уl{астие в деятельности
организации;

учас,гвоRа,ть ts планировании pr корректировании деятеjlьнос,rи слrуя<бы и
выполнении принятOго плана;: ;:J;},жж'j{Н::.**нfur;:;о""","ныхначалах;

' на защиту своих прав и интересоts.
2. Член Школьной Слух<бы Медиации обязан:

' вь]пOлнять все требования Устава и пр}J}Iимать активное участие в деятельности
Школьной с;rужбы ý{едиации ;

' не разглаIIIаТъ свgдения. полученньlе в холе програмМ примире}Iия. за исклIочение1,1
информаIrии с, во:]мOжном нанесении !'rцерба д-ця }кизни1 здоровья и безопасности;
, являться не:]ависимыN,f посредIIикоlu, пOл,{огаюtцим сторонам конфликта
самостоятельн0 найти решение.
заключительные пOложения

1. i{астояrций Устав вступа,ет в силу с N,{oMeItTa ,чтверхtдения
2. Изменения В Устав вносятся р,чководителем Службы ло предJIожению LIленов Слчrкбы.

ФОРмы работы lIIко;rьной службы медиациtI:
1. Проведение програ},Iм примирения (медиаций) метtлу участниками конфликтн5rх

ситуаций.

2. ilроведение (кр)iгов сообrrдества,, в шкоJIьных коjIлективах.
1. Медиация (программы rтриil4ирения. програмN,{ы по загjIаживанию вреда). Часr,о
находящиеся в конфликте стороЕы }{е мOгуТ поговориТь самостоятельно. потому что они
охваченЫ эмоциямИ и недоверием друг к другу, настроены агрессивно. Поэтому на
встрече сторон ну}кен медиатOр * нейтра,тьный посредник, ведушtий встречи" - который не
буле,г никогО ни обвинять" ни защиIцать. б,чдет равно ПОддерхiивать обе стороны и
контролировать безопасносl,ь ситvации И соблюдение правил встречи. При этом
oTBeTcTBeHI{Oc"rb за разрешеI{ие ситуаriии принадлежит сам}Iп,1 сторонам, и TojIbKo они сами
прини},{ают решение п0 поводу своей ситуации. Конечно, сразу- с.l.ороны могут быть не
готовы к подобноIltу диа,тOгу. Для подготовки сторон к примирительной встрече
проводятСя предваРительные встречи с каждым участником. На такой встрече ведуш{ий
дает участнику возмOжностъ рассказать свою версию и обсудить rrричины
произOшеДшего, помогает выI,овориl ься, притупить агрессивные чувс].ва, стать



способным слушать и tsоспринимать другого человека. проясняет его IIотребности,

рассматривает различные возL,Iожные пути разрешения конфликта, в том числе участие в

примирительной встрече, а в спччае согjIасия на встречy договаривается о соблюдении

правил. I-|елью программы примиренI,Iя конфликтYюLцих сторон является создание

условий дJIя Irроведения конструктивного диалога между сторонами с Tel,{. чтобы они

поняли друг друга, приняли на себя ответственность за произошедшее и самостоятеJIьно

выработаllи совместное решение по устранен!rю конфликта, заглаживаник) нанесенного

вреда и наjlаiкиванию дальнейших взаимоотношений так. чтобы исключить повторение

IтроизоLшедшего. Ведущий не угOваривает tIеловека участвовать в примирительной

встрече. Участие в програм]\Iе может быть только добровольным. то есть в случае отказа

хотя бы одной из сторон встреча не проводится. Но в этоr,{ случае могут быть проведены

другие программы, помогающие удовлетворить потребности согласившейся стороны и

восстановитъ ее жизI{енную ситуацию) нар}тIенную конфликтом. Ваitснейшим принципом

медиации является конфиденuиальность. Согласно Iтравилам встречи ничего из

произошедшего на BcTpeLIe не вьIносится BoBEIe. всjIедствие чего участники чувствуют

себя достаточно безопасно. Если администрации школы необходил,1 оТЧет о проведенной

программе, ведуrций вместе с участниками договаривается о его содержании,

2. кКруги>. кКруг> - одна из оче}Iъ эффектлrвных форм восстановителъных программ,

которая способствует IIодключению к решению проблемы всех заинтересованньж лкlдей

и обеспечивает их активное учас,Iие в обс_чжленI.{и ситуации и принятии реlпения. [';rавная

особенноСТь (кр}iга) - на"тичие возN{ожности для каждого ччастника высказатL свою точку

зрения и быть услышанным другими гIастника]чIи круга. <Кр.чги> - это древнее средство,

которое существует в различньtк видах во многих культурах. Это форма, которая

llозволяет обеспечить более тесный контакт N,lежду jIюдьми, и тогда конфликт

превраш{ается в возмо}кность для построения взаимоотношений. Круги дают своиI\t

участни,кам форrу для разде,цеFIия ответственности за обсуrкдаемую ситуацию и для ее

разрешения и достижения договоренностей. Прlлчем помимо возмо}кности Для

договоренности круги приносят качественно иные и гораздо более ценнЫе РеЗУЛЬТаТы -
взаимопOниN{ание, доверие. новое tIоведение. изменение }кизненных ПОЗИЦИЙ И

отношrений. Процедура (кр_чг)) ]\Iожет быть испо"lьзована для разрешенllя конфликтов в

колдективахили групrтах людей. где каждыti из участников лично и эмоционаjiьно
вк.]1ючен в с[IтуациЮ. Все вопросы. которые выносятся на (круг). доJIжны соOтветствовать

поставленной цели, их содержание тщаТельно продумыВается, анализируются возI,{ожные

последствия кол.]1ектrIвного обсуждения. Конечный же результат, при соблIоден}III все.,i

необходрtмьш условий, буде,г зависеть от людеr1, составляющих круг) от их жеЛаНИЯ

разреIIrить проблему. Проriесс обсужденtля в (круге)) основывается на определенноЙ

процедуре, обеспечиваюшей безопасность и взаимное уважение. Круг организуется и

шровOдится ведуIцим, который форму.;rирует вопросы для обсухсдения) расскаЗыВаеТ О

правилах и следит за их соблюдением' несет ответственность за атмосферу, создающуюся

в круге. В круге суIIествует (говоряtцtлй rrредп,tет)). и право говорI,Iть иIчlеет только тот, ктО

держи.г его в руках. Круг продолжается до тех пор, пока кому-то из участников естьi что

сказать по обсуждаемому вопрос.ч. fiанная процедура, помимо того. что она является

крайне действенгtым способом создания определенной атмосферы. объективцО

способствует принятию участниками осознаннOго и ответственного решения. поскоJIъку

изначаJIьно:]адает возмо}кность ка}кдому высказаться и быть услышанным. <Кр.vгиD MoгyT

проводить после прохождения соответствуюIцего trбучения как подростки - участники
Службы медиации, так и руководитель Службы.
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